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[Penelitian ini membahas mengenai peranan pengelolaan rekod dalam pengambilan keputusan di UKM
SALAM Ul pada periode 2013. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan metode studi
kasus. Hasil penelitian ini menyarankan bahwa perlu adanya standar pengelolaan rekod yang baku di
SALAM UI; standar tersebut kemudian harus diterapkan dengan konsisten di setiap kepengurusan;
pemanfaatan rekod sebagal sumber informasi dalam pengambilan keputusan perlu ditingkatkan disamping
informasi yang bersumber dari komunikasi lisan (ngobrol)., This undergraduate thesis describes about the
function of management records in decisions making at the UKM SALAM Ul on period 2013. The research
uses qualitative approach with case study method. The results of this study suggest that there are needs to
have a standardize records management within SALAM UlI; the standar should be applied consistently in
each generation of organization’s committee; also, the use of records as a source of information in decision-
making phase needs to be improved aside from the information sourced from oral communication.]
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