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Skripsi ini membahas tentang pengimplementasian kode etik pustakawan Ikatan Pustakawan Indonesia
dalam pelayanan yang diberikan oleh pustakawan di Perpustakaan Umum Daerah Jakarta. Penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi pemahaman pustakawan Perpumda Jakarta terhadap kode etik pustakawan
Indonesia dan penerapannya di lapangan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
studi kasus. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara, dan analisis dokumen. Hasil dari
penelitian ini menyimpulkan bahwa masih ada pustakawan yang belum mengerti arti dari kode etik, namun
dalam diri para pustakawan Perpumda Jakarta sudah ada nilai-nilai yang tertulis dalam Kode Etik
Pustakawan I Pl, dan maka karena itu mereka juga telah mengimplementasikannya dalam pekerjaan sehai-
hari. Penelitian ini menyarankan agar Perpustakaan Umum Daerah Jakarta lebih berusaha mensosialisasikan
kode etik kepada pustakawan-pustakawannya dan memberikan penjelasan mengapa penting bagi
pustakawan untuk mengacu kepada kode etik pustakawan dalam bekerja. Penelitian ini juga menyarankan
agar Perpustakaan Umum Daerah Jakarta melakukan evaluasi tentang layanan yang telah dilakukan selama
ini terutama pada hal-hal yang berkaitan dengan sikap dan perilaku pustakawannya.

...... This thesis discusses about the implementation of Indonesian Librarian Organization's (IPl) Librarian's
code of ethicsin the library services that is given by the Jakarta Public Library's (Perpumda Jakarta)
librarian. The purpose of thisresearch isto identify the understanding of Perpumda Jakarta's librarian about
IPI's code of ethics and how they implement it in their daily duties. This research uses a qualitative approach
with case study method. The data were collected through observation, interview, and document analysis.
The result of this research concludes that there are librarians that still don't understand the concept of code
of ethics, however in their minds they aready have the values that are written in IPI's code of ethics, and
therefore they unknowingly aready implemented it when they are doing their daily duties. Thisresearch
suggest that Perpumda Jakarta put more effort in socializing the meaning of code of ethicsand it's
importance as reference when doing library services. This research also suggest for Perpumda Jakarta to
evaluate it's librarians performance up until now, especially about anything related to their behavior.
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