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<b>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini fokus kepada sikap pengguna perpustakaan terhadap fasilitas-fasilitas yang tersedia di
Perpustakaan Universitas Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui sikap pengguna
mengenai keberadaan fasilitas di perpustakaan. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatif, serta
pengumpulan data yang dilakukan dengan menyebar kuisioner terhadap 100 responden. Hasil penelitian ini
berupanila persetujuan yang diperoleh dari sikap pengguna terhadap keberadaan fasilitas-fasilitas dalam
bentuk persentase dengan menggunakan rumus skala sikap Likert. Kesimpulan dari penelitian ini
menunjukan bahwa persetujuan terhadap keberadaan fasilitas yang menunjang unsur pendidikan lebih tinggi
dibandingkan di luar unsur pendidikan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The focus of thisthesisis user attitudes for facilities that available in University of Indonesia’s Library. The
purpose of this study isto know user attitudes in using facilities that available in University of Indonesia’s
Library. The research approach is quantitative method and collecting data by distributing questionnaires as
much as 100 respondents. The result shown as approval value from user attitudes for the availability of
facilitiesin percentage form with Likert’ s scale technique. The conclusion shows approval for facilities that
support academic vision is higher than the non-academic one.
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