
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Upaya penyelesaian pembiayaan konsumen mobil yang bermasalah
pada PT XYZ cabang Makassar = Settlement effort of problematic car
consumer financing at PT XYZ Makassar branch
Mia Paramita Tjandra, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20389007&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Tesis ini membahas mengenai upaya penyelesaian Pembiayaan Konsumen Mobil yang bermasalah pada

salah satu Perusahaan Pembiayaan di Kota Makassar yaitu PT XYZ. Perkembangan zaman yang semakin

modern menimbulkan berbagai jenis kebutuhan bagi masyarakat, salah satunya adalah kebutuhan alat

transportasi, yaitu mobil. Namun tidak semua masyarakat dapat membeli mobil secara tunai karena alasan

ekonomis. Maka salah satu solusi untuk dapat memenuhi kebutuhan tersebut adalah dengan menggunakan

fasilitas pembiayaan konsumen. Terdapat beberapa tahapan untuk mendapatkan fasilitas pembiayaan

konsumen dari PT XYZ . Salah satu tahapan terpenting adalah tahap pengikatan, dimana Konsumen/Debitur

dan PT XYZ selaku Kreditur menandatangani perjanjian pembiayaan konsumen. Selama jangka waktu

pembiayaan konsumen tersebut, meskipun objek pembiayaan yang berupa mobil tersebut dijaminkan secara

fidusia, tetap terdapat resiko usaha bagi Kreditur yang memfasilitasi Debitur dengan pembiayaan, misalnya

tunggakan hingga macetnya pembayaran angsuran oleh Debitur. Penelitian ini menggunakan metode

penelitian yang berbentuk yuridis normatif dengan sifat deskriptif. Hasil dari penelitian adalah terdapat 7

(tujuh) tahapan untuk memperoleh fasilitas pembiayaan konsumen dari PT XYZ, yakni tahapan

permohonan, pengecekan lapangan, pengajuan ke komite kredit, pengikatan, pemesanan dan penyerahan

barang, pendaftaran objek jaminan fidusia, dan angsuran pembayaran. Kemudian upaya penyelesaian

pembiayaan konsumen yang bermasalah terbagi atas beberapa jenis penyelesaian yang dijabarkan

berdasarkan tenggang waktu keterlambatan pembayaran. Apabila Debitur pada akhirnya tidak mampu untuk

melanjutkan angsuran pembiayaan, maka mobil yang merupakan objek pembiayaan/objek jaminan fidusia

tersebut akan ditarik kembali oleh Kreditur, dan akan dieksekusi melalui Balai Lelang Swasta

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This thesis discuss about the settlement effort of problematic car consumer financing at a financial company

in Makassar city, called PT XYZ. The development of more modern era raises various kinds of needs for the

community, one of which is need of transportation, namely cars. But not all people can buy a car in cash

because of economic reasons. So one solution to fulfill these needs is by using consumer financing facility.

There are several stages to obtain consumer financing facility from PT XYZ. One of the most important

stage is binding stage, where the Debtor and the Creditor signed the consumer financing agreement. During

the term of the consumer financing, even though the object of financing (the car) is collateralized fiduciary,

there remains some risk for the Creditor, such as delayed payments and moreover, non-performing loan.

This research use normative and descriptive methods. The results of the research are: first, there are seven

stages to obtain consumer financing facility from PT XYZ, namely application stage, survey, submission to

credit committee, binding, ordering and delivery of goods, object of the fiduciary registration, and

installment payments. And then the settlement effort of problematic car consumer financing divided into
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several types of settlement, according to the late payment period. If in the end the Debtor is unable to

continue the payment, then the car which is the object of financing/object of the fiduciary will be withdrawn

by the Creditor, and executed through private Auctioneer


