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Abstrak
 

Kualitas perilaku inovatif karyawan pada kompetisi inovasi di PT ABC belum optimal. Penelitian ini

bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemberdayaan psikologis (psychological empowerment) terhadap

perilaku inovatif (innovative work behavior) pada engineer dan analyst PT ABC. Penelitian dilakukan untuk

mengukur pengaruh pemberdayaan psikologis terhadap perilaku inovatif dengan menggunakan kuesioner

Psychological Empowerment (Spreitzer,1995) dan kuesioner Innovative Work Behavior Scale (Janssen,

2000). Responden penelitian ini berjumlah 61 orang pada level engineer dan analyst di empat direktorat PT

ABC.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa pemberdayaan psikologis terbukti secara signifikan mempengaruhi

perilaku inovatif (R2 = 0.287, p<0.01). Artinya, peningkatan pada pemberdayaan psikologis dapat

memunculkan terjadinya peningkatan perilaku inovatif. Intervensi untuk meningkatkan pemberdayaan

psikologis dilakukan melalui pelatihan Self Empowerment.

Uji perbedaan sebelum dan sesudah pelatihan menunjukkan peningkatan yang signifikan pada

pemberdayaan psikologis dan perilaku inovatif pada engineer dan analyst di PT ABC. Dengan demikian,

maka pelatihan pemberdayaan psikologis disarankan untuk dijadikan kegiatan rutin setiap tahunnya untuk

meningkatkan perilaku inovatif karyawan.

......The quality of employee's innovative work behavior in the innovation competition held by PT ABC was

not optimal. This study aims to determine the effect of psychological empowerment on innovative work

behavior in engineers and analyst of PT ABC. Effect of psychological empowerment on innovative behavior

was measured with Psychological Empowerment questionnaire (Spreitzer, 1995) and Innovative Work

Behavior Scale (Janssen, 2000). A total of 61 engineers and analysts in four directorates PT ABC

participated in this study.

Regression analysis results indicated that psychological empowerment proven to significantly affect

innovative work behavior (R2 = 0287, p <0:01). This signifies, an increase in psychological empowerment

causes an increase in innovative work behavior. Thus, the researcher concluded that the appropriate

intervention to improve the psychological empowerment was through self empowerment training.

The difference between pre-test and post-test results demonstrated a significant increase in psychological

empowerment and innovative work behavior in the engineers and analyst of PT ABC. Hence, the

psychological empowerment training should take place annually as a way to improve the innovative work

behavior of employees.
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