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<b>ABSTRAK</b>

Pengisian rekam medik merupakan kegiatan yang sangat penting untuk memberikan pelayanan yang baik
kepada pasien dan data rekam medik sangat diperlukan untuk kepentingan manajemen rumah sakit, pasien,
dan petugas kesehatan sendiri. Pengelolaan rekam medik yang dilakukan secara seksama dan lebih
profesional merupakan salah satu pelayanan yang dapat menunjang pemberian pelayanan medik yang cepat,
tepat, dan akurat. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku
dokter spesialis surgical dalam kelengkapan pengisian resume medik pasien rawat inap di RSUP Fatmawati
tahun 2014. Penelitian ini merupakan jenis penelitian analitik dengan pendekatan kuantitatif dan kualitatif.
Sedangkan desain penelitiannya adalah cross sectional. Sampel pada penelitian ini adalah total sampel 73
orang dokter spesialis bedah surgical ( THT, mata, bedah, orthopedi, kebidanan ). Analisis menggunakan uji
Chi-Square dan regresi logistik berganda.

Hasil penelitian ada hubungan yang signifikan antara monitoring, beban kerja, pengetahuan, variabel
pelatihan dan kompensasi dengan perilaku dokter spesialis pegisian resume medik di RSUP Fatmawati.
Variabel kompensasi merupakan variabel paling dominan memiliki hubungan secara signifikan dengan
perilaku dokter spesialis surgical dalam pengisian resume medik di RSUP Fatmawati. Pihak manajemen
perlu meningkatkan pengawasan (monitoring) terhadap pengisian resume medis bekerjasama dengan tim
komite medik. Kendala-kendala yang ditemukan dalam pengisian resume medis dibahas dan diselesaikan
bersama dengan melibatkan seluruh dokter.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Completion of medical recordsis an activity that is very important to provide good service top patient and
medical records management is indispensable for the benefit of hospitals, patients, and health workers
themselves. Management of medical records that done carefully and professionally is one of the care that
can support the provision of medial servicesthat isfast, precise, and accurate. The purpose of this study was
to determine the factors that influence the behavior of the completeness of inpatient discharge summariesin
Fatmawati Hospital in 2014. Thisresearch is analytic study with quantitative and qualitative approaches.
While the sampla of 73 surgical surgeons (ENT, eye, surgery, orthopaedic, obstetrics). Analysis using Chi-
square test and multiple logistic regression.

The results of the study there was a significant correlation between monitoring, workload, knowledge,
training and compensation variables with the completion behavior of discharge summary by surgeonsin
Fatmawati Hospital. Variable compensation is the most dominant variable has a significant correlation with
the behavior of surgical speciaistsin medical resume completion. The management needs to improve
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supervision the completion of medical resume working together with ateam of medical committee. Barriers
found in medical resume completion discussed and solved together by all the doctor.</i>



