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Implementasi program pendidikan dan pelatihan perawat pada RSKD Duren Sawit masih belum mencapai
target yang telah ditetapkan sesual ketentuan Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit maupun sasaran
mutu unit Pendidikan dan Pelatihan. Penelitian ini yang bertujuan mengetahui bagaimana terselenggaranya
proses diklat tersebut. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan melakukan eksplorasi terhadap
proses perencanaan pengorganisasian, pelaksanaan, pengawasan dan evaluas diklat perawat. Dalam setiap
proses, faktor yang dieksplorasi adalah faktor sumber daya manusia (SDM), biaya dan metode.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa RSKD Duren Sawit Jakarta pada tahun 2013 telah melakukan
implementasi Diklat untuk Perawat mengacu pada kebijakan Gubernur Pemerintah Provinsi DK Jakarta dan
Direktur RSKD Duren Sawit Jakarta. Seluruh proses dari tahap perencanaan, pengorganiasian, pelaksanaan,
pengawasan dan evaluas sudah dilakukan, akan tetapi proses ini belum terintegrasi dan pendokumentasian
masih terpisah antara bagian diklat dan bagian Keperawatan. Biaya yang diberikan sudah berkesinambungan
akan tetapi belum sesuai dengan kebutuhan. Rumah Sakit diharapkan melakukan analisis penyebab belum
tercapainyatarget yang ditetapkan sebagal bukti bahwa Rumah sakit tetap memperhatikan target mutu yang
seharusnya dicapai. Pola pelatihan dapat diubah menjadi pola Training for Trainer dengan tujuan efisiensi
dan perawat dapat menjadi pelatih untuk pelatihan internal di Rumah Sakit.

<hr><i>The Implementation of Nurse?s Education and Training Program in Duren Sawit Mental Health
Hospital in Jakarta 2013 still hasnt reached the target set by the Minimum Service Standards for Hospitals
nor the quality objectives by the Training Unit, therefore this research is conducted to acknowledge how the
training process is conducted. This research uses qualitative method by exploring the planning process,
organizing process, actuating, controlling and evaluation of nurse?s education and training program. In each
process, the factor explored is human resource, cost and method.

The result of this research shows that Duren Sawit Mental Heath Hospital in 2013 has implemented nurse's
education and training program as commanded by the Governor of DK Jakarta's Regulation and the
General Manager of RSKD Duren Sawit Jakarta, but this process hasn't yet integrated with the factors
explored above and report made on thisissueis still divided between the Training Unit and the Nursing
Unit. The cost spent has already balanced but it hasnt fulfilled the need of the cost required for Nurse?s
Education and Training Program. The hospital is expected to be able to make a cause analysis as evidence
that the hospital still gives attention to the target of quality that has to be attained and change the training
method to "Training for Trainer", hoping it would train the nurses to become trainers during internal
trainings.</i>
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