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Abstrak
 

Skripsi ini membahas Faktor-Faktor yang mempengaruhi Distribusi Berkas Rekam Medis Rawat Jalan

RSUD Cibinong Tahun 2015. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui sistem distribusi berkas rekam medis

RSUD Cibinong dan mengetahui pengaruh input, proses, dan output terhadap sistem distribusi berkas rekam

medis RSUD Cibinong tahun 2015. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dan kualitatif dengan

menggunakan pendekatan sistem. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa komponen-komponen dari

input dan proses dalam distribusi berkas rekam medis rawat jalan di RSUD Cibinong mempengaruhi output

berupa waktu distribusi berkas rekam medis rawat jalan. Faktor-faktor yang mempengaruhi dan

menyebabkan keterlambatan distribusi berkas rekam medis rawat jalan adalah waktu pengambilan bukti

daftar dan waktu pengumpulan berkas rekam medis, sehingga jumlah berkas rekam medis yang sesuai

dengan standar waktu adalah 2% dan yang tidak sesuai adalah 98%, dimana 49% pada 16-30 menit, 28%

pada 31-45 menit, 8% pada 46-60 menit dan sebesar 13% pada menit  60.

......

This undergraduate thesis discussed the factors that affect the distribution of polyclinic medical record in

RSUD Cibinong 2015. The aim of this research is to understand the distribution system and the effect of

input, process, and output concerning of polyclinic medical record at RSUD Cibinong 2015.This research is

quantitative and qualitative with system approach. The result of this research showed that the components of

input and process in the distribution of polyclinic medical record at RSUD Cibinong affect the output like

the distribution time of polyclinic medical record. Factors that affect and induce delays of polyclinic medical

record distribution is proof list withdrawal time and accumulation time of medical record, so amount of

polyclinic medical record that appropriate with standard time is 2% and 98% not appropriate with the

standard time, where 49% in 16-30 minute, 28% in 31-45 minute, 8% in 46-60 minute and 13% in more

than 60 minute.
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