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Abstrak
 

Latar belakang penelitian ini didasari oleh pemungutan pajak rumah kost sebagai salah satu pendapatan

pajak daerah di Kota Depok yang sangat potensial, namun pendapatannya belum optimal akibat kurangnya

pengetahuan masyarakat akan pajak. Secara keseluruhan pelaksanaan, pemerintah telah melakukan beberapa

cara untuk memberikan sosialisasi kepada masyarakat, tetapi terdapat hambatan selama pelaksanaan. Tujuan

dari penelitian ini adalah menggambarkan implementasi sosialisasi mengenai pajak kost, memaparkan

hambatan, serta upaya yang telah dilakukan Pemerintah Kota Depok dengan pendekatan kualitatif dengan

teknik pengambilan data berupa wawancara mendalam. Sebagai kerangka berpikir peneliti menggunakan

teori Kebijakan Publik, Pajak Daerah, Pajak Horel dan Rumah Kost, Komunikasi, serta Sosialisasi Pajak.

Hasil dari penelitian ini menjelaskan bahwa sosialisasi pajak belum dilaksanakan secara optimal oleh

pemerintah Kota Depok.

<hr><i>The background of this research influenced by boarding house tax collection as one of very

potential income local tax in Depok City, but the income not optimum yet caused by lack of community?s

tax knowledge. By overall implementation, the Government has been doing few of ways to give

socialization to community, but there are obstacle that occurs during implementation. The aims of this study

are to describe implementation of tax socialization, to expose the obstacles, also effort that has been done by

the government of Depok City using qualitative approach with in-depth-interview data collection technique.

As mindframe, researcher is using some of theories such as Public Policy, Local Tax, Hotel and boarding

house Tax, Communication, also Tax Socialization. The results of this study explains that Tax Socialization

has not optimally conducted by the Government of Depok City.</i>
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