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Abstrak
 

Keberadaan BPJS merupakan kabar yang menggembirakan bagi semua penduduk yang ditanggung,

sekaligus menjadi persimpangan jalan bagi rumah sakit swasta dan dokter. Tujuan dari penelitian ini adalah

melakukan analisis manfaat dari RS Karya Bhakti kabupaten bekerjasama dengan BPJS meliputi aspek

supply, manfaat BPJS dan sikap manajemen terhadap kerjasama dengan BPJS. Penelitian ini menggunakan

metode kualitatif dengan delapan orang informan sebagai sumber informasi penelitian ini.

Hasil penelitiaan menunjukan bahwa RS Karya Bhakti Kabupaten bogor sedang mempersiapkan proses

untuk bekerjasama dan tetap meningkatkan mutu pelayanan kesehatan. Oleh karena itu pihak rumah sakit

beserta semua yang terkait di dalamnya untuk menjaga dan meningkatkan mutu rumah sakit dalam

persiapan kerja sama dengan BPJS.

......

The establishment of BPJS is a great news for all the dependent citizen as well as it become the crossroad

for private hospital and doctor. The purpose of this research is to analize the benefit of Karya Bhakti Pratiwi

Hospital in corporation with BPJS incuding supplies aspects, the benefit of BPJS and management attitude

to cooperate with BPJS. This research uses qualititative methods with eight informends as sources of

information for this research.

The result shows that Karya Bhakti Hospital is preparing the process to cooperate and in the stage to

increase the quality of health services. Therefore the hospital and its stakeholders to maintain and increase

the quality of the hospital in prelating cooperation with BPJS.
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