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Pada tahun 2006 pertumbuhan bisnis operator telekomunikasi di Indonesia mengalami saturasi. Hal ini
mendorong operator untuk mengimplementasikan layanan data berbasis teknologi 3G yang diramalkan akan
kembali meningkatkan pertumbuhan dan diperkuat oleh kajian akademis yang mengindikasikan layaknya
bisnisini diimplementasikan. Hingga tahun 2013, pertumbuhan bisnis industri ini tidak terjadi dan tidak
sesuai dengan hasil peramalan. Tesisini bertujuan melakukan evaluasi kelayakan implementasi layanan 3G
di operator telekomunikasi Indonesia pada tahun 2006-2013 khususnya PT Indosat Tbk, untuk penguatan
teori atau asumsi yang digunakan dalam peramalan Indosat. Penelitian ini menggunakan data aktual annual
report operator tahun 2006-2013 yang sudah dipublikasikan dan data peramalan pihak ketiga yang dijadikan
acuan dan diolah dalam penelitian sebelumnya. Hasil evaluasi kelayakan implementasi 3G pada bisnis
telekomunikasi seluler di indonesia tahun 2006-2013 dapat memperkuat teori dan asumsi yang dipergunakan
dalam penelitian tersebut.
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In 2006 growth in the Indonesian telecommunications operators experiencing saturation. This prompts the
operator to implement 3G technology-based data services are Peramalan to again increase growth and
reinforced by academic studies that indicate a business like this is implemented. Until the year 2013, the
growth of thisindustry is not the case and not in accordance with the results of Peramalaning. Thisthesis
aims to evaluate the feasibility of the implementation of 3G servicesin telecom operatorsin Indonesiain
2006-2013, especially PT Indosat Thk, for strengthening the theory or assumptions used in the previous
study. This study uses actual data carrier in 2006-2013 annual report that has been published and the data
Peramalaning third parties referenced and has been treated in previous research. The results of the
evaluation of the feasibility of the implementation of 3G mobile telecommunications business in Indonesia
in 2006-2013 to strengthen the theory and assumptions used in the study.
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