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Abstrak
 

Indonesia sebagai internasional telah tujuan pembangunan internasional. Agar dapat mewujudkan komitmen

ini, kapasitas pembangunan internal Indonesia harus diperkuat terlebih dahulu. Oleh karena itu, diperlukan

sebuah organisasi negara untuk mengelola pengetahuan yang tersebar di banyak lokasi di Indonesia dan

menyebarkannya ke lokasi lain untuk direplikasi. Pada gilirannya, pengetahuan yang telah direplikasi di

banyak tempat dan menjadi center of excellence Indonesia dapat dibagikan ke lingkungan internasional.

Organisasi semacam ini disebut oleh Bank Dunia sebagai Country- Led Knowledge Hubs (CLKH).

Penelitian ini bertujuan untuk membuat solusi, model sistem, dan prototipe manajemen pengetahuan yang

dapat membantu CLKH Indonesia dalam mengelola pengetahuan pembangunan demi memperkuat kapasitas

pembangunan dalam negeri dan menyebarkannya ke lingkungan internasional. Pada penelitian ini

ditemukan bahwa proses manajemen pengetahuan yang dibutuhkan oleh CLKH Indonesia adalah

externalization, routines, internalization, dan exchange. Selanjutnya, proses manajemen pengetahuan ini

diwujudkan dalam bentuk model sistem manajemen pengetahuan yang terdiri dari 14 fitur utama. Prototipe

dari 14 fitur ini disajikan sebagai hasil penelitian dalam bentuk screen design sistem manajemen

pengetahuan CLKH Indonesia.

......Indonesia as one of the countries that have actively participated in international activities has stated its

commitment to taking part in realizing international development goals. In order to realize this commitment,

Indonesia has to increase its internal development capacity. Therefore, the existence of a state organization

that governs the knowledge from every corner of the country and disseminates it to other location to be

replicated is needed. In turn, knowledge that has been replicated in many locations and has become

Indonesia?s center of excellence can be disseminated to international neighborhood. This kind of

organization is called by World Bank as Country-Led Knowledge Hubs.

The goal of this research is to design the knowledge management solution, knowledge management system

model, and knowledge management system prototype that help Indonesia?s CLKH govern the development

knowledge in order to increase internal development capacity and help disseminate the knowledge to

international neighborhood. In this research, it is found that knowledge management processes needed by

Indonesia?s CLKH are externalization, routines, internalization, and exchange. These processes are realized

as knowledge management system model in the form of 14 main features. Prototypes of these 14 features

are presented as result of the research in the form of Indonesia?s CLKH knowledge management system?s

screen design.
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