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Abstrak
 

Sesuatu dapat dikatakan berkualitas  jika memenuhi persyaratan-persyaratan kualitas yang telah ditentukan.

Kualitas dapat diukur berdasarkan sebuah standar (acuan) yang diikutinya. Kualitas sebuah perpustakaan

perguruan tinggi dapat diukur berdasarkan suatu standar pengelolaan perpustakaan yang dapat

diimplementasikan oleh perpustakaan tersebut. Acuan standar yang dapat diimplementasikan oleh

perpustakaan perguruan tinggi dalam mencapai kualitas yaitu Standar Nasional Perguruan Tinggi SNI

7330:2009 atau Standar Nasional Perpustakaan SNP 010:2011. Acuan standar lainnya yang dapat

diimplementasikan oleh perpustakaan perguruan tinggi yakni ISO 11620:2008. Selain acuan standar tersebut

per-pustakaan perguruan tinggi juga dapat mengimplementasikan sistem manajemen mutu ISO 9001:2008

sebagai standar manajemen mutu yang diakui secara internasional. Suatu acuan standar yang

diimplementasikan oleh perpustakaan perguruan tinggi akan sangat berdaya guna jika dalam

implementasinya diikuti dengan akreditasi yang dilakukan oleh lembaga independen.
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