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Kinerja perpustakaan merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai perpustakaan dalam
mel aksanakan tugas pokok dan fungsinya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Kinerja
ini pada akhirnya membentuk suatu citra bagi perpustakaan. Kinerja dipengaruhi oleh kebijakan yang
diambil oleh pimpinan perpustakaan. Kebijakan yang baik tentunya akan menghasilkan kinerjayang baik
pula. Kajian ini mempelgari pengaruh kebijakan peminajaman terhadap kinerja perpustakaan di
Perpustakaan |PB. Perubahan kebijakan ?short loan collection? dengan lama pinjam dari satu malam
menjadi 3 hari telah dilakukan oleh IPB pada bulan maret 2009. Dampak perubahan kebijakan ini diduga
berpengaruh terhadap kinerja peminjaman. Dalam kajian ini kinerja peminjaman dihitung menggunakan
ukuran indikator kinerja menurut 1SO 11620 yaitu sirkulasi per kapita dan tirnover rate. Karena perubahan
pola peminjaman ini berhubungan dengan pola pengembalian dan pola perpanjangan peminjaman, maka
perubahan kebijakan ini diduga juga berdampak pada kinerja kunjungan perkapita.
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