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Abstrak
 

Perpustakaan Digital Universitas terbuka mengembangkan pelayanan digital library untuk mendukung

proses pembelajaran. Tujuan dari penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui sejauh mana dosen UT

mengetahui keberadaan perpustakaan digital Puslata UT, 2) Mengetahui sejauh mana pemanfaatan

perpustakaan digital Puslata UT oleh para dosen UT di kantor pusat, 3) mengetahui frekuensi pemanfaatan

perpustakaan digital Puslata UT oleh para dosen UT di kantor pusat, 4) Mengetahui kendala-kendala yang

dihadapi pengguna perpustakaan digital dalam menggunakannya, 5) mengetahui bagaimana tanggapan para

dosen terhadap perpustakaan Digital Puslata UT. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan

teknik accidental sampling. Populasi dalam penelitian ini adalah para dosen UT dengan jumlah responden

68 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dosen UT 94,1 % mengetahui perpustakaan digital Puslata

UT. Hampir setengahnya 31,4% pemanfaatan perpustakaan digital diperuntukkan untuk mendukung

penelitian yang sedang dilakukan oleh para dosen dan 20% memperkaya pengetahuan. Frekuensi

pemanfaatan sebagian besar 69% menjawab 1-2 kali dalam seminggu, hal ini terkait dengan kendala yang

dihadapi oleh para dosen UT di kantor pusat, sebagian besar 35% mengalami kendala jaringan dan 35%

kendala konten atau isi dari koleksi digital  yang terbatas sedangkan 56,82% dosen mengatakan layanan

perpustakaan digital cukup baik. Melalui penelitian ini disarankan perlu adanya penambahan bandwidth

terhadap jaringan internet di Puslata yang diikuti dengan penambahan koleksi digital dan perlunya

sosialisasi serta penyebarluasan perpustakaan digital Puslata UT di setiap pertemuan di lingkungan dosen. 
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