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Abstrak
 

Dinamika perkembangan teknologi informasi dan komunikasi dalam masyarakat saat ini telah

mempengaruhi pola prilaku dan interaksi sosial dalam kehidupan sehari-hari. Salah satu produk dari

perkembangan teknologi informasi dan komunikasi adalah internet. Melalui media internet setiap individu

dapat melakukan interaksi sosial dengan siapa saja, tanpa ada batasan ruang dan waktu.

Media internet telah melahirkan komunitas-komunitas baru di dalam masyarakat, yakni komunitas virtual

yang terbentuk berdasarkan keinginan yang sama dalam berbagi pengalaman, dan memiliki kepentingan

yang sama untuk mencapai suatu tujuan tertentu, misalnya; komunitas virtual yang berdasarkan kesamaan

hobi, komunitas virtual bisnis, komunitas virtual pendidikan, dan sebagainya. Adapun hubungan sosial yang

terbina dalam komunitas virtual adalah berdasarkan keintiman, komitmen, dan rasa saling percaya.

Kajian penelitian ini, berfokus pada interaksi sosial yang terjadi di dalam komunitas virtual Natural Cooking

Club (NCC) dan melihat bagaimana proses membangun reputasi di komunitas virtual Natural Cooking Club

(NCC) melalui media internet dengan menggunakan fasilitas mailing list (milis).
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