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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Salah satu penyebab dominan terjadinya cost overrun adalah ketidaktepatan estimasi biaya. Hal tersebut

terjadi dikarenakan banyaknya faktor risiko pada proses perhitungan. Maka, tujuan penelitian ini adalah

mengidentifikasi risiko tertinggi yang berpengaruh terhadap akurasi Activity Cost Estimates sesuai dengan

PMBOK® Guide 5th Edition. Penelitian ini menggunakan data primer dari kuesioner dan dianalisis

menggunakan qualitative risk analysis untuk mendapatkan level risiko dari 43 faktor risiko yang berasal dari

inputs dan tools and techniques dalam proses Estimate Cost. Dari hasil penelitian diperoleh faktor risiko

tertinggi antara lain pada kategori cost management plan: menentukan harga satuan pekerjaan dengan jalan

pintas karena keterbatasan waktu; pada kategori human resource management plan: kualitas koordinasi

pihak-pihak yang terlibat dalam proses estimasi buruk; pada kategori scope baseline: kesalahan dalam

melakukan breakdown pekerjaan (WBS); pada kategori project schedule: kesalahan dalam penentuan durasi

kegiatan item pekerjaan; pada kategori enterprise environmental factors: kesalahan desain dari konsultan

perencana; pada kategori organizational process assets: pengelolaan database dan informasi yang buruk;

serta pada kategori tools and techniques: estimator tidak memiliki pengalaman dalam menangani proyek

sejenis yang lebih kompleks. Pada hasil penelitian ini juga diperoleh pembobotan penyebab, tindakan

preventif, dampak, dan tindakan korektifnya dari masing-masing faktor risiko tertinggi tersebut.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

One of the dominant cause of the cost overrun is the in accuracy cost estimates. This happens because there

are many risk factors in the calculation process. Thus, the purpose of this study is to identify the highest risk

affecting the accuracy of Activity Cost Estimates in accordance with the PMBOK® Guide 5th Edition. This

study uses primary data from questionnaires and analyzed using qualitative risk analysis to get the risk level

of 43 risk factors derived from the inputs and tools and techniques in the process of Cost Estimate. The

result showed the highest risk factor in the category of cost management plan: determine the unit price with

a shortcut because of time constraints; category of human resource management plan: quality coordination

of the parties involved in a bad estimation process; category of the scope baseline: error in performing the

work breakdown (WBS); category of project schedule: error in determining the duration of the action items

of work; category of enterprise environmental factors: design fault of the consultant planner; category of

organizational process assets: poor management of databases and the information; as well as in the category

of tools and techniques: estimator does not have experience in handling more complex similar projects. In

the results of this study also obtained the weighting of causes, preventive acts, impact, and corrective acts of
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each of the highest risk factors.


