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Penelitian ini bertujuan untuk membuat rancangan sistem manajemen pengetahuan yang digunakan untuk
menangkap dan menyebarkan pengetahuan pada kegiatan penelitian di Universitas Indonesia. Penelitian ini
menggunakan metode business process re-engineering (BPR) untuk mendapatkan rancangan sistem
perbaikan yang signifikan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem pengel olaan pengetahuan
meningkatkan penyebaran pengetahuan dan penangkapan pengetahuan di Universitas Indonesia. Proses
perbaikan diuji dengan melakukan simulasi menggunakan Igrafx. Simulasi menunjukkan jumlah
pengetahuan yang berhasil ditangkap dan disimpan sistem pengel olaan pengetahuan.

This study aims to design a knowledge management system to capture and distribute knowledge related to
research activitiesin Universitas Indonesia. This study uses the businerss process reengineering (BPR)
method to significantly improve the system design. The results show that the knowledge management
system does increase the capture and distribution of knowledge in Universitas Indonesia. The improvement
process was tested through simulations conducted in Igrafx. The simulations then show the amount of
knowledge captured and retained in the knowledge management system.
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