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Abstrak
 

Skripsi ini mencoba untuk menjelaskan penerapan tata kelola teknologi informasi dalam perusahaan melalui

penggunaan instrumen COBIT 5.0 sebagai panduan dengan analisis proses TI. Perusahaan yang menjadi

obyek penelitian adalah PT KAI yang telah mengalami perubahan dalam pengelolaan teknologi

informasinya dan telah menerapkan COBIT 4.1 sebelumnya., Berdasarkan hasil analisis yang melalui proses

observasi dan studi literatur didapatkan hasil 2,45 yang menunjukkan bahwa PT KAI sudah mencapai tahap

Defined Process pada COBIT 5.0.

<hr><i>This paper tries to describe the application of information technology governance in the company

through the use of COBIT 5.0 as a guide with the analysis of IT processes. The Company that become the

object of research is PT Kereta Api Indonesia, which has undergone a change in the information technology

management and have implemented COBIT 4.1 previously. After analyzing with observation and literature

study, the result is 2.45 which means that PT KAI has reached the Defined Process level in COBIT 5.0.</i>
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