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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana perilaku pencarian informasi pengusaha anggota
Himpunan Pengusaha Muda Indonesia-Depok, sumber informasi yang digunakan dan apa saja hambatan
yang muncul berkaitan dengan proses pencarian informasi yang dilakukan. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data yaitu observasi pasif dan wawancara
semi terstruktur.

Hasil penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa informan melakukan inisiasi, membuat strategi
pencarian, menetapkan lokasi dan akses, melakukan sintesa serta evaluasi dalam melakukan pencarian
informasi. Sumber informasi yang sering digunakan informan meliputi sumber informasi dari internet dan
rekan bisnisnya. Sumber informasi lain yang digunakan informan meliputi, majalah bisnis, televisi dan
kegiatan seminar atua training. Hambatan pencarian informasi informan meliputi: (a) hambatan psikologis,
berupa kecapean, kelelahan dan jenuh, (b) hambatan sosial, berupa kesibukan dan agenda atau jadwal
pertemuan (c) masalah teknis, berupa jaringan internet dan harga sumber informasi yang digunakan.

...... This study aims to determine how the information seeking behavior member of Indonesian Y oung
Entrepreneurs Association-Depok, resources used and what are the barriers that emerge with regard to the
information seeking process. This research used qualitative research method with passive observation and
semi-structured interviews collecting data techniques.

The results of this research showed that informants initiate, create a search strategy, define the location and
access, synthesize and evaluate information in doing the information seeking. Sources of information that
used informants frequently include: resources from the internet and business partners. Other sources of
information used by informants are business magazines, television and seminars or training. The Inhibitor
factorsin informants information seeking activities are (a) the psychological factor, such astired, exhausted
and saturated, (b) the social factors, such as business and agenda or scheduled meetings (c) The technical
factors, such as the internet network and Prince of information sources used.
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