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Abstrak
 

Tesis ini membahas dampak gaya kepemimpinan kepala daerah terhadap iklim komunikasi dengan melihat

pada kasus Gubernur Basuki Tjahaja Purnama, atau yang lebih dikenal dengan nama Ahok, dalam

merevitalisasi birokrasi Pemprov DKI Jakarta. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana

gaya kepemimpinan menjadi penentu iklim komunikasi dan iklim organisasi dengan menganalisa empat

indikator yaitu transparansi, rekrutmen, kinerja dan penerapan sanksi. Penelitian dilakukan dengan dengan

pendekatan fenomenologi, melalui metode kualitatif dan teknik pengumpulan data melalui wawancara

mendalam.

Hasil dari penelitian ini memperlihatkan bahwa gaya kepemimpinan Ahok yang otoriter dinilai berdampak

terhadap iklim komunikasi dan iklim organisasi, sehingga terjadi revitalisasi sistem kerja birokrasi Pemprov

DKI Jakarta. Namun meskipun dengan gaya kepemimpinan yang otoriter tersebut Ahok menerapkan

transparansi pada sistem kerja birokrasi Pemprov DKI Jakarta dengan tujuan mengurangi terjadinya korupsi,

kolusi dan nepotisme sehingga mengembalikan citra pemerintah sebagai pemberi solusi dari permasalahan

sosial yang ada di masyarakat.

......This thesis discusses the leadership style of Governor Basuki Tjahaja Purnama or known as Ahok impact

towards communication climate and organization climate therefore revitalizing the bureaucracy of Pemprov

DKI Jakarta. The purpose of the research is to describe how leadership style can determine communication

climate and organization climate by analyzing four indicators such as transparency, recruitment, work

performance and applicating sanctions. This research uses qualitative method with phenomonology

approach and in depth interview in collecting data technique.

The result of this research shows that how Ahok's authoritarian leadership style have an impact towards

communication climate and organization climate, therefore revitalize the work system in Pemprov DKI

Jakarta bureaucracy. Despite Ahok's authoritarian leadership style, he apply transparency in Pemprov DKI

Jakarta's work system to decrease corruption, colution and nepotism in order to restore the government

image as a problem solver.
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