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Abstrak
 

Ketersediaan data dan informasi yang handal, akurat dan tepat waktu hingga saat ini masih harus

ditingkatkan. Sistem Informasi Kesehatan (SIK) yang ada saat ini belum mampu menjawab seluruh

kebutuhan stakeholder, baik internal maupun ekternal Kementerian Kesehatan. Pusat Data dan Informasi

(Pusdatin) merupakan unit kerja yang bertanggung jawab dalam pelaksanaan tugas di bidang data dan

informasi kesehatan dan bertanggung jawab kepada Menteri Kesehatan.

Penelitian yang berjudul Rencana Aksi Pusat Data dan Informasi Kementerian Kesehatan Tahun 2016-2019

dengan Pendekatan Balanced Scorecard, dilaksanakan pada bulan April-Juni 2015. Penelitian ini bertujuan

untuk merumuskan visi, misi, tujuan jangka panjang, gambaran posisi Pusdatin, strategi, KPI, dan kegiatan

untuk empat tahun ke depan. Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif melalui telaah dokumen,

wawancara mendalam, diskusi kelompok terarah dan Concensus Decision Making Goup (CDMG) dengan

Tim NSPK Pusdatin.

Berdasarkan hasil skor EFE (2,25) dan IFE (2,64) pada analisis situasi, maka diketahui posisi Pusdatin pada

matriks IE adalah Hold and Maintain. Sedangkan pada Matriks TOWS berada pada kuadran 2 (Internal Fix-

it Quadrant) dan kuadran 3 (External Fix-it Quadrant). Terdapat dua strategi besar yang dirumuskan dari

enam strategi hasil matrik QSPM. Strategi pertama Optimalisasi SIK melalui integrasi sektoral dan advokasi

dan kedua Good governance melalui tata kelola data dan informasi, SDM, dan penganggaran.

<hr><i>The availability of reliable, accurate and timely data and information until now still need much

improvement. Existing Health Information System (HIS) has not been able to answer the whole needs of

stakeholders, both internal and external client of the Ministry of Health. Center for Data and Information

(Pusdatin) is a unit which is responsible for the enforcement of tasks in the field of health data and

information and responsible to the Minister of Health.

The study, entitled Plan of Action for Center for Data and Information of the Ministry of Health Year 2016-

2019 with the Balanced Scorecard Approach, has been implemented in April-June 2015. This research aims

to formulate a vision, mission, long term goals, organization?s position, strategy, KPI, and activities for the

next four years. The method of this research is descriptive qualitative through document review, in-depth

interviews, focus group discussion and Consensus Decision Making Group (CDMG) with NSPK Team.

Based on the analysis of situation, the results of the EFE score (2.25) and IFE score (2.64) determines

Pusdatin?s position on the IE-matrix is Hold and Maintain. While in the TOWS matrix, Pusdatin is at the

quadrant two (internal fix-it quadrant) and at the quadrant three (external fix-it quadrant). There are two big

strategies built from six strategies of QSPM matrix. The first strategy is HIS optimalization through sectoral

integration and advocacy and the second strategy is good governance through regulation, human resources

improvement and budgeting.</i>
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