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Abstrak
 

Perilaku nasabah pemilik tabungan dan deposito di perbankan syariah, khususnya di Pulau Jawa,

dipengaruhi oleh berbagai faktor. Tingkat bagi hasil merupakan satu dari tiga faktor yang yang dapat

mengarahkan keputusan nasabah untuk menggunakan sebuah bank syariah atau meninggalkan sebuah bank

syariah yang diteliti dalam tesis ini. Ditemukan bahwa tingkat bagi hasil lebih berpengaruh saat nasabah

mengambil keputusan untuk memilih sebuah bank syariah dibanding saat ia memutuskan untuk

meninggalkan sebuah bank syariah. Hampir seluruh nasabah bank syariah di Pulau Jawa juga adalah

nasabah bank konvensional. Sebagian dari mereka melakukan perbandingan antara tingkat bagi hasil yang

mereka terima dari bank syariah dengan tingkat bunga simpanan mereka di bank konvensional. Mereka

memiliki harapan agar bank syariah memberikan bagi hasil yang kompetitif. Mereka juga belum siap dengan

prinsip profit and loss sharing yang seharusnya menjadi sifat akad mudharabah yang sesungguhnya.

<hr>

Syari`a banking depositors behaviours, in Java Island, are affected by many factors. Rate of return of their

saving and time deposit accounts is one of three variables that has been researched in this study and found

correlated with depositor`s decision toward using a syari`a bank and leaving one. Even though, the

correlation is higher when depositors choosing syari`a bank rather than leaving one. While almost all syari`a

bank depositors are also depositors in conventional bank, almost half of them said that they were comparing

the rate of return of their syari`a bank accounts with their conventional bank interest rate. They do have

expectation that syari`a bank can give them a competitive rate of return. The study also found that these

depositors are not ready yet with profit and loss sharing concept as mudharabah contract nature in Islamic

financial system.
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