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Abstrak
 

Perawat memiliki peran penting dalam mendukung kemandirian pasien gagal jantung. Dukungan untuk

memandirikan pasien menjadi sulit dikarenakan hubungan perawat dengan pasien mengalami hambatan.

Penelitian ini bertujuan untuk menggali pengalaman perawat dalam mendukung kemandirian pasien gagal

jantung yang memiliki masalah ketidakpatuhan. Penelitian ini merupakan penelitian dengan pendekatan

kualitatif fenomenologi. Pengambilan data dilakukan dengan teknik snowball dan didapatkan partisipan

sebanyak 8 orang perawat di Cardiovascular Care Unit. Analisis data penelitian ini menggunakan metode

content analysis Collaizi. Hasil penelitian didapatkan empat tema: edukasi tidak terstruktur sebagai upaya

utama yang dilakukan perawat dalam mendukung kemandirian pasien gagal jantung; keterbatasan

pendidikan, ekonomi, budaya, dan koping pasien menjadi tantangan bagi perawat untuk memandirikan

pasien; perawat merasa adanya jarak dengan pasien untuk mempengaruhi kemandirian pasien; dan perawat

merasakan keterbatasan ilmu dan keterampilan dalam komunikasi untuk mempengaruhi pasien. Penelitian

ini diharapkan menjadi bahan pemikiran bagi perawat untuk mendukung kemandirian pasien gagal jantung

yang memiliki masalah ketidakpatuhan.

<hr><i>Nurse have an important role in supporting self-care of heart failure patients. However, in the

context of health care, sometimes nurse-patients relationships become difficult. The purpose of this study

was to explore the nurses experiences in supporting self-care of non-adherence heart failure patients. This

study applied a qualitative research phenomenology. Data were collected using a snowball technique and

gathering 8 nurses in Cardiovascular Care Unit as participants. A Collaizi content analysis method was

employed. Four themes derived were: unstructured education is a major method of nurse in supporting self-

care; limited education, economy, culture, and coping of patients became a challenge for nurses to support

the patient's self-care; nurse felt a distance with the patients to influence the patient's self-care; and nurses?

lack of knowledge and communication skills in influencing the patients. This study provides thoughts for

nurses to support non-adherence heart failure patients.</i>
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