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Abstrak
 

Penelitian ini dilakukan untuk melihat pengaruh dari kesiapan individu untuk berubah dan taktik pengaruh

manajerial yang dimoderasi oleh persepsi bawahan atas kualitas leader member exchange terhadap

komitmen pegawai untuk melakukan perubahan di lingkungan Sekretariat Jenderal dan Inspektorat Jenderal

Kementerian Energi dan Sumber Daya Mineral (KESDM). Responden dalam penelitian ini berjumlah 212

orang yang merupakan Pegawai Negeri Sipil di kedua unit utama tersebut.

Instrumen pengukuran kesiapan individu untuk berubah yang digunakan, merupakan adaptasi dari

Hanpachern (1997), instrumen pengukuran persepsi bawahan terhadap leader member exchange diadaptasi

dari Soetjipto (2002), taktik pengaruh manajerial dari Furst dan Cable (2008), sedangkan komitmen untuk

melakukan perubahan diadaptasi dari Herscovitch dan Meyer (2002). Data yang terkumpul dianalisis dengan

menggunakan analisis deskriptif dan Partial Least Squares (PLS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesiapan individu untuk berubah berpengaruh secara signifikan

terhadap komitmen untuk melakukan perubahan. Untuk taktik pengaruh manajerial, legitimization

berpengaruh signifikan terhadap komitmen afektif, consultation berpengaruh signifikan terhadap komitmen

normatif dan komitmen kontinyu, serta ingratiation terhadap komitmen afektif. Di sisi lain persepsi bawahan

terhadap leader member exchange tidak memberikan pengaruh yang signifikan untuk memoderasi hubungan

antara taktik pengaruh manajerial dan komitmen untuk melakukan perubahan.

......This research was conducted to see the effect of an individual readiness for change and managerial

influence tactics moderated by the perception of the subordinate on the quality leader member exchange on

employee commitment to do the change within the Secretariat General and the Inspectorat General Ministry

of Energy and Mineral Resources. Respondents in this research are counted to 212 people who are civil

servants on both units.

Individual readiness for change measurement instrument adapted from Hanpachern (1997), member's

perception of leader member exchange measurement instrument adapted from Soetjipto (2002), the effect of

managerial tactics adapted from Furst and Cable (2008), while the commitment to change adapted from

Herscovitch and Meyer (2002). Data was collected and analyzed using descriptive analysis and Partial Least

Squares (PLS).

The results show that individual readiness for change has significant effect on commitment to change. For

managerial influence tactics, legitimization has significant effect to the affective commitment, while

consultation has significant effect to the normative commitment and continuance commitment, then
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ingratiation has significant effect to the affective commitment. In another side, the perception of the

subordinate on the quality leader member exchange has no significant effect for moderating the relationship

between managerial influence tactics and commitment to change.


