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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh dari employer branding terhadap retensi

serta kepuasan kerja dan komitmen karyawan sebagai variabel mediasi. Penelitian ini termasuk ke dalam

tipe applied research, kuantitatif dengan desain penelitian non-eksperimental. Pengumpulan data dilakukan

dengan menggunakan kuesioner. Penelitian ini dilakukan terhadap karyawan PT.XYZ dengan total

responden sebanyak 100 orang yang sebagian besar merupakan Generasi Y. Analisis data penelitian ini

menggunakan metode structural equation modeling dengan aplikasi SmartPLS.

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini menunjukkan bahwa employer branding berpengaruh signifikan

terhadap kepuasan kerja, selanjutnya kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap komitmen karyawan,

dan komitmen karyawan berpengaruh signifikan terhadap retensi. Retesi karyawan yang menjadi isu bagi

PT.XYZ yang perlu ditingkatkan agar dapat bersaing dengan perusahaan lain. Dari hasil penelitian yang

menunjukkan employer branding berpengaruh secara signifikan terhadap retensi, dapat dikatakan untuk

meningkatkan retensi karyawan perusahaan dapat melakukan strategi employer branding.

......The purpose of this study is to analyze the effect of employer branding on retention, also employee

satisfaction and employee commitment as mediator variable. This study belongs to the type of applied

research, and quantitative non- experimental research design. Data collected by using a questionnaire. This

research was conducted on employees who work at PT.XYZ with total respondent of 100, which is majority

a Generation Y. Data analysis is conducted using structural equation modeling with SmartPLS application.

The result of the study show that employer branding have significant effect on employee satisfaction, and

employee satisfaction have significant effect on employee commitment, employee commitment have

significant effect on retention. Employee retention becomes an issue for PT.XYZ that needs to be improved

in order to compete with other companies. The study that shows employer branding significantly affect

retention, therefore to improve the employee retention of a company can do employer branding strategy.
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