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Abstrak
 

Dalam kehidupan sehari-hari, baik di rumah, di sekolah, di kampus, maupun di tempat kerja, kadang-kadang

kita berjumpa dengan ?orang sulit?. Pengertian ?orang sulit? yang kita maksudkan bisa saja orang yang sulit

kita pahami perilakunya, orang yang kita pandang tidak bisa memahami kita, orang yang selalu mengeluh,

orang yang selalu merasa dirinya lebih, orang yang kaku, atau orang yang mengendalikan kita secara terus-

menerus. Buku ini memberikan gambaran ?orang sulit? yang sebenarnya dan cara menghadapinya.

Dijelaskan secara lengkap perbedaan kepribadian dan asumsi yang berpotensi menciptakan ?orang sulit?

sebagai persepsi subjektif dan gangguan kepribadian sebagai penyebab seseorang menjadi sulit secara

objektif.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20417725&lokasi=lokal

