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Abstrak
 

Pokok permasalahan dalam penelitian ini adalah turunnya laba tahun 2010 dibanding laba tahun 2009 dari

Bank DKI Unit Usaha Syariah. Berdasarkan laporan keuangan periode tersebut, teijadi penurunan

pendapatan operasional dan kenaikan BOPO Bank DKI UUS tahun 2010. Hal ini mengindikasikan adanya

kecenderungan ketidakefisienan unit keija dalam menjalankan kegiatan operasionalnya.

Salah satu cara mengukur kineija antar unit keija Bank DKI UUS dapat dilihat dari tingkat efisiensinya,

sehingga penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis tingkat efisiensi teknik Bank DKI

UUS dengan UUS BPD lainnya. Selain itu, menganalisis pula tingkat efisiensi antar unit keija Bank DKI

UUS yang terdiri dari 6 unit keija yang memiliki karakteristik bisnis yang sama.

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Data Envelopment Analysis (DEA)

dengan biaya operasional dan total simpanan sebagai input dan total pembiayaan dan pendapatan

operasional sebagai output. Data diambil dari laporan keuangan tahunan UUS BPD periode 2009-2010

untuk analisis efisiensi relatif antar UUS BPD, sedangkan laporan triwulan masing- masing unit keija

dibutuhkan untuk analisa antar unit keija Bank DKI UUS sehingga terdapat empat laporan triwulan selama

tahun 2010.

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa teijadi penurunan efisiensi Bank DKI UUS di tahun 2010. CB4

merupakan cabang yang paling efisien dan CB3 yang paling tidak efisien dalam asumsi constant return to

scale, sedangkan dalam asumsi variabel return to scale menunjukkan bahwa CB1, CB4, dan CB6 merupakan

unit keija yang paling efisien dengan CB3 yang paling inefisien.

......The main issue in this study is the decline in profits in 2010 of Bank DKI Sharia Business Unit. Based

on financial statements, Bank DKI sharia Business Unit declines in operating income and an increase BOPO

ratio in 2010. This indicates a trend of branch inefficiency in running its operations.

One way to measure the performance of branch Bank DKI sharia can be seen from the level of efficiency, so

this study aims to determine and analyze the level of technical efficiency of Bank DKI Sharia with other

Regional Development Bank. In addition, analyzing the same level of relative efficiency among branch of

the Bank DKI Sharia which consists of six branch that have similar business characteristics.

The method in this study is Data Envelopment Analysis (DEA) with operating expenses and total deposits as

inputs and total financing and operating income as outputs. Data taken from annual reports Regional

Development Bank period 2009-2010 and Bank Indonesia database. This data will be used to analyze the

relative efficiency between Sharia Regional Development Bank, while the quarterly reports of each branch

will be used to analyze of six branch of Bank DKI sharia so there are four quarterly reports during 2010.

Results from the study showed that Bank DKI Sharia experiencing inefficiencies in 2010. CB4 is a branch

of the most efficient and CB3 is the most inefficient in the assumption of constant returns to scale. The

assumption of variable returns to scale indicates that CB1, CB4, and CB6 are branch of most efficient with

the most inefficient is CB3.
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