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Abstrak
 

Makalah ini mengelaborasi aktivitas knowledge management pada perpustakaan Badan Litbang dan Diklat

(Balitbangdiklat) Kementrian Agama. Sebagai lembaga riset, Balitbangdiklat menghasilkan banyak kajian

dan penelitian yang menjadi pengetahuan berharga bagi masyarakat luas. Aset pengetahuan yang dimiliki

lembaga riset ini bermula dari pengetahuan dan pengalaman yang dimiliki individu peneliti yang

menghasilkan karya atau hasil penelitian bagi institusinya yang kemudian dikelola oleh institusinya.

Pengelolaan pengetahuan tersebut melalui infrastruktur yang dibangun mulai dari proses, organisasi, sistem,

dan metode yang digunakan. Praktek knowlege management pada perpustakaan Balitbangdiklat meliputi

kegiatan menciptakan pengetahuan baru, mengumpulkan dan mengolah pengetahuan baru, melakukan

pendokumentasisn dan pemeliharaan pengetahuan, serta menyebarkan dan berbagi pengetahuan secara

menyeluruh di perpustakaan. Aktivitas yang dilakukan untuk menyebarkan dan berbagi pengetahuan adalah

dengan melakukan tatap muka, diskusi, dan dialog terbuka, baik secara langsung maupun dengan

memanfaatkan teknologi informasi. Akhirnya, pengetahuan yang implisit atau tacit dan telah dipublikasikan

mampu dicapture oleh perpustakaan Balitbangdiklat guna kepentingan bersama.
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