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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan dan menganalisis mengenai bagaimana keterlibatan pemangku

kepentingan pada implementasi tanggung jawab sosial perusahaan di PT Media Nusantara Citra Tbk dan

bagaimana perspektif pemangku kepentingan terhadap implementasi tersebut serta menganalisis kesesuaian

implementasi dengan perspektif tersebut. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa PT Media Nusantara

Citra Tbk telah melakukan proses keterlibatan pemangku kepentingan dengan baik namun berdasarkan

perspektif pemangku kepentingan PT Media Nusantara Citra Tbk perusahaan masih kurang dalam

memenuhi perspektif dari pemegang saham dan karyawan.

......This study aims to describe and analyze on how the involvement of stakeholders in the implementation

of corporate social responsibility in PT Media Nusantara Citra Tbk and how the perspectives of stakeholders

on the implementation and analyze the suitability of implementation with that perspective. Results from this

study indicate that the PT Media Nusantara Citra Tbk has conducted stakeholder engagement process well

but from the perspective of the stakeholders of PT Media Nusantara Citra Tbk the company is still lacking in

fulfilling the perspective of shareholders and employees.
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