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Abstrak
 

Kemajuan teknologi telah membuat banyak perubahan bagi manusia. Kemajuan teknologi dapat kita lihat

dari perangkat elektronik yang paling dekat dengan masyarakat saat ini, yaitu telepon seluler.  Saat ini

telepon seluler tidak hanya memberikan kemudahan dalam hal yang berhubungan dengan telekomunikasi

semata. Lebih dari itu, di negara-negara maju dan negara-negara di daerah Sub-Sahara Afrika, telepon

seluler digunakan sebagai salah satu akses ke layanan keuangan.

Di Indonesia sejak dikeluarkannya Peraturan Bank Indonesia mengenai Electronic Money (E-Money) telah

membuka rezim baru di bisnis E-Money dimana perusahaan telekomunikasi dapat memberikan andilnya

dalam menyediakan salah satu jenis alat pembayaran dan secara gambar besar dapat memberikan suatu

layanan keuangan kepada masyarakat. Perusahaan Telekomunikasi dapat memberikan andilnya terhadap

inklusivitas keuangan di Indonesia dengan menjangkau masyarakat unbanked yang tidak terjamah oleh

layanan keuangan formal. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan desain deskriptif.

Hasil dari penelitian ialah Layanan Mobile Money dapat membantu keuangan inklusif di Indonesia,

walaupun masih terdapat beberapa hambatan yang harus dihadapi. Oleh karena itu, Penulis akan

menjelaskan mengenai pengaturan E-Money di Indonesia khususnya mengenai Mobile Money, serta

bagaimana layanan Mobile Money dapat berkontribusi menjadi salah satu sarana peningkatan keuangan

inklusif di Indonesia, dan beberapa saran untuk memaksimalkan layanan ini untuk terwujudnya suatu

Keuangan Inklusif di Indonesia.

<hr><i>The development of technology had contributed a lot to the human lifestyle. It can be seen within

the society very near by the form of advanced cellphones. Nowdays, cellphone does not only facilitate the

purposes of communication itself, but more than that, in developed countries as well as countries in the Sub-

Sahara African region, cellphones are also used to access the financial services.

In Indonesia, as from the issuance of Bank of Indonesia Regulation (Peraturan Bank Indonesia) regarding

Electronic Money (E-Money), it has allowed telecommunication companies to provide a new form of

payment and financial services to the society. Telecommunication companies could provide financial

inclusiveness by reaching the unbanked society who are untouched by formal financial services. This

research is done using a qualitative method with descriptive approach.

The result of this research concludes that Mobile Money services could contribute to the development of

financial inclusiveness in Indonesia, eventhough there are still several constraints ahead. Therefore, writer

will explain about the regulations of E-Money in Indonesia particularly Mobile Money, and how the Mobile

Money services performed by telecommunication companies can contribute to the development of financial

inclusiveness in Indonesia.</i>
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