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Usulan penolakan merek (hearing) merupakan bagian dari proses pemeriksaan substantif. Proses
pemeriksaan substantif merupakan salah satu proses yang harus dilalui dalam suatu permohonan pendaftaran
merek, dalam proses pemeriksaan substantif ini seorang Pemeriksa merek akan memeriksa dan menganalisa
suatu permohonan pendafataran merek apakah harus diterima atau ditolak, jika permohonan pendaftaran
merek ditolak karena dianggap memiliki persamaan dengan milik pihak lain yang telah terdaftar maka
Ditjen HKI dalam hal ini adalah pemeriksa akan mengirimkan surat usulan penolakan merek (Hearing)
kepada pemohon atau melalui kuasanya. Dalam melakukan pemeriksaan dan penilaian terhadap suatu
permohonan pendaftaran Merek, Pemeriksa merek berpedoman pada ketentuan yang terdapat pada pasal 18
ayat (2) Undang-Undang Merek No 15 Tahun 2001 yang menyatakan bahwa pemeriksaan merek dilakukan
berdasarkan ketentuan Pasal 4, pasal 5 dan pasal 6. Namun sering kali dalam prakteknya penulis
menemukan fakta bahwa dasar dari Pemeriksa Merek dalam menetapkan status Hearing atas suatu
permohonan pendaftaran merek tidak konsisten, antara satu pemeriksa dengan pemeriksayang lain bisa
berbeda hasil penilaiannya terhadap satu objek merek yang sama, bahkan ada permohonan yang ditolak
karena dianggap memiliki persamaan dengan merek miliknya sendiri sebagaimana yang terjadi dalam
penetapan hearing Merek A& X CasatL ukisan Nomor Agenda D002013012391 sehingga terkesan proses
pemeriksaan yang dilakukan oleh pemeriksa mengada-ada dan tidak masuk akal karena sering kali terjadi
kesalahan dan kekeliruan dalam menetapkan hearing hal ini tidak |epas dari proses pemeriksaan yang
sifatnya masih sangat subjektif tergantung pada pengetahuan pemeriksaitu sendiri.

...... Hearing is part of Substantive examination process Substantive examination processis a process that
must be undertaken in trademark registration in the process of substantive examination the examiner will
examine and analyze the trademark application are to be accepted or rejected if the application for
registration is rejected because is considered to have similarities with the other party the Directorate General
in this case is the examiner will send aletter of refusal to the applicant or the representative The process of
examination and assessment whos conducted by the examiners in accordance to article 18 paragraph 2 of the
Law No 15 of 2001 Regarding Marks stating that The substantive examination shall be conducted with due
regard to the provisions of Article 4 Article 5 and Article 6 However in practice the author finds the fact that
the examiners in determining the status of the Hearing of an trademark application is not consistent between
one examiners with another examiners the result is different although with the same object or trademark
there 39 s even atrademark application that was refused because it is considered to have similarities with his
own trademark as happened in the case of A X Casa painting Number D002013012391 so impressed the
examination process conducted far fetched and sensel ess because very subjective depending on the
knowledge of the examiner itself.
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