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Abstrak
 

Tesis ini membahas tentang perlindungan konsumen serta penerapan asas kebebasan berkontrak dalam

perjanjian baku suatu perjanjian asuransi, di mana penelitian ini dimaksudkan untuk memperoleh

pemahaman yang lebih mendalam mengenai perlindungan terhadap konsumen dan penerapan asas

kebebasan berkontrak dalam perjanjian baku suatu perjanjian asuransi, serta mengetahui dan memahami

pelaksanaan Perjanjian Asuransi sehubungan dengan hak dan kewajiban masing-masing pihak. Sebagai

kasus Perjanjian Asuransi yang memuat klausul-klausul yang mengesampingkan Penanggung dari segala

kewajiban dan tanggung jawab hukum, dimana asuransi tidak menjamin/mengcover kerusakan sendiri atau

kerusakan karena sifat alamiah (Inherent Vice or Inherent Nature) dan kerugian kerusakan yang disebabkan

oleh keterlambatan. Metode penelitian yang digunakan adalah studi kepustakaan yang bersifat yuridis-

normatif.

 

Penyimpangan atas asas kepatutan dan asas kebebasan berkontrak dalam Perjanjian Asuransi antara PT.

E.K. Prima Ekspor Indonesia dan PT. Chartis Insurance Indonesia ditunjukkan dengan mencantumkan

pengecualian-pengecualian yang menghapus sama sekali tanggung jawab pelaku usaha dalam hal ini PT.

Chartis Insurance Indonesia juga dengan tidak dilibatkannya PT. E.K. Prima Ekspor Indonesia dalam

menentukan klausul-klausul dalam perjanjian asuransi antara PT. E.K. Prima Ekspor Indonesia dengan PT.

Chartis Insurance Indonesia.

 

Hasil penelitian menyarankan bahwa walaupun dalam membuat suatu perjanjian dikenal adanya asas

kebebasan berkontrak, akan tetapi para pihak yang terlibat baik didalam proses membuat perjanjian maupun

dalam pelaksanaan perjanjian tersebut tidak menerapkan asas kebebasan berkontrak. Dalam suatu perjanjian

hendaknya memperhatikan asas kebebasan berkontrak karena bilamana perjanjian tersebut tidak sesuai

dengan asas kebebasan berkontrak dalam hal pelaksanaannya terdapat suatu masalah atau sengketa hukum

karena klausul-klausul dalam perjanjian cenderung menghilangkan kewajiban penanggung dan dapat

merugikan tertanggung, maka Hakim dengan pertimbangan hukum dapat menambah atau mengesampingkan

isi perjanjian yang tidak didasarkan pada itikad baik tersebut. Para pihak yang terlibat di dalam suatu

perjanjian hendaknya selalu bersikap hati-hati dalam tindakannya karena perikatan itu muncul tidak hanya

dari perjanjian yang telah dibuat tetapi juga dari UU, sebagai contoh adanya wanprestasi.

<hr>

This thesis discusses consumer protection as well as the application of the principle of freedom of contract

in a standard insurance agreement contract. Furthermore, this research is intended to obtain a deeper

understanding of the consumer protection and the application of the principle of freedom of contract in a
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standard contract of an insurance agreement and to know and understand the further implementation of the

insurance agreement with respect to the rights and obligations of each party. As for example the case of an

insurance agreement that contains clauses that overrides the insurer from any legal liabilities and

responsibilities, where insurance does not guarantee nor cover damages caused by the insurance applicant

and damage caused due to nature ( Inherent Vice or Inherent Nature ) and loss of damages caused by delay.

The research method used is Juridical - Normative literal study.

 

Irregularities on merit and the principle of freedom of contract in the insurance agreement between PT. E.K.

Prima Ekspor Indonesia and PT. Chartis Insurance Indonesia can be indicated by stating the exceptions

which entirely removes the responsibilities of business operators, in this regard PT. Chartis Insurance

Indonesia in exclusion of P.T. E.K. Prima Ekspor Indonesia in determining the clauses in the insurance

agreement between PT. E.K. Prima Ekspor Indonesia and PT. Chartis Insurance Indonesia.

 

Research results have suggested that even in the drafting of a contract the principle of freedom of contract is

known, however the parties involved in the drafting process of the implementation of the contract do not

apply the principle of freedom of contract; A contract should observe the principle of freedom of contract

because in its implementation if the agreement is not in accordance with the principle of freedom of contract

then in terms of implementation there is a problem or a legal dispute because clauses in the contract t tend to

eliminate the insurers duties and may be detrimental to the insured , then judges with legal considerations

can add or override the contents of the agreement that are not based on the good faith; The parties involved

in a contract must always be cautious in their actions because the engagement appears not only from the

contract that has been made but also from the law, as an example of the existence of defaults.


