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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Tesis ini membahas business coaching yang dilakukan Penulis dengan Autik Craft, UMKM yang

memproduksi sepatu etnik wanita. Tujuan dari tesis ini adalah membantu pertumbuhan bisnis Autik Craft

dengan melakukan formulasi Co-creation dan standarisasi produk, serta pengembangan pasar melalui

website. Data dari hasil business coaching diolah dengan menggunakan analisis 5 forces, peta persepsi,

SWOT dan Jarak. Hasil yang diperoleh dari business coaching adalah produk dengan atribut baru berupa

sepatu etnik yang nyaman, tahan lama, serta desain yang dapat digunakan sehari-hari; perubahan proses

bisnis sehingga standarisasi produk dapat tercapai; perubahan logo dan kemasan, serta website yang menjadi

distribution channel penjualan produk utama bagi Autik Craft.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

This thesis discusses about business coaching conducted by writer and Autik Craft, SMEs that produce

ethnic women shoes. The aim of this thesis is to help business growth Autik Craft by formulation of value

co-creation, product standardization, and market penetration via internet. Data from business coaching

processed using 5 forces analysis, perceptual map, SWOT and Gap. The results of business coaching is new

product of ethnic shoes that have superior attributes of comfort, long-lasting, as well as daily use; change of

the logo and packaging; and develop website to become the main product sales channel for Autik Craft.</i>
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