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<b>ABSTRAK</b>

Tesisini merupakan hasil analisa dari proses business coaching kepada PT Global Asia Pratama dengan
melakukan wawancara dan observasi kepada pemilik UMKM. Pada UMKM mempunyai banyak

permasal ahan terutama pada kinerjatiap fungs yang tidak optimal dan pencatatan keuangan yang tidak
baik. Penambahan pegawai di bidang keuangan, melakukan job enlargement kepada pegawai, perancangan
struktur organisasi, formalisasi beban kerja, mengusulkan pembelian perangkat lunak untuk alat pencatatan
atau membuat alat pencatatan data yang rapih dan terstruktur adalah usulan model usaha yang digjukan
kepada UMKM. Job enlargement dan penambahan pegawai di bidang keuangan bertujuan untuk
mengurangi beban kerja pada bagian administrasi, motivasi kerja kepada setiap fungs dan mengoptimalkan
kinerja dari manajemen perhitungan cost benefit analysis terkait penambahan pegawai di bidang marketing
dan keuangan sebagai analisa kelayakan dari penambahan manfaat.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Thisthesisisthe output of business coaching given to PT Global Asia Pratama through data collection
through observation and in-depth interview. SME has alot of problems regarding to management function
performance and financial record. Hiring new employee in financial division, job enlargement, designing
new organizational structure, pruchasing a software for recording instruments or make arecording
instrument data are business model that addressed to MSMEs. Job enlargement and the addition of financial
employees aiming to reduce the workload on the administration function, motivation to every function and
optimize the performance of management calculation of cost benefit analysis related to the addition of
employeesin the field of marketing and finance for analizing feasibility of additional benefits.</i>
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