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PT Go-Jek Indonesia belum pernah melakukan program yang berkaitan dengan social responsibility. Di sis
lain, Indonesia saat ini sedang dilanda bencana kabut asap yang melanda Riau. Diperlukan program yang
berkaitan dengan social responsibility yaitu pemasaran sosia untuk membantu permasal ahan yang sedang
ada di Indonesia, dengan tujuan menaikkan citra perusahaan melalui kegiatan pemasaran sosial sekaligus
menjadikan GO-JEK sebagai transportasi ramah lingkungan melaui kegiatan uji emisi.

Rekomendasi program atas permasalahan yang terjadi adalah melaksanakan pemasaran sosial dalam bentuk
"Uji Emisi Armada GO-JEK" dan kampanye "GO-JEK Peduli Asap Riau" dengan khalayak sasaran adalah
masyarakat pengguna GO-RIDE yang berlokas di daerah Jakarta-Bogor-Depok-Tangerang-Bekas
(Jabodetabek), driver GO-JEK untuk program uji emisi, dan pelgar Riau.

PT Go-Jek Indonesia has never had a program related to socia responsibility.On the other hand, Indonesiais
currently facing a natural disaster, catastrophe smog, in Riau State. A social responsibility program is
needed, hence a social marketing plan is suited to face the current problem in Indonesia with purpose to
improving corporate image through social marketing along with introducing GO-JEK as an eco-friendly
transportation that will be proved through the emission test.

Program recommendations of the issues involved isto implement social marketing program: "Uji Emisi
Armada GO-JEK" and "GO-JEK Peduli Asap Riau" campaign with target audience is GO-RIDE user
society located in Jakarta-Bogor-Depok-Tangerang-Bekasi (Jabodetabek), GO-JEK Driversfor the emission
test, and Riau students,
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