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<b>ABSTRAK</b>

Menurut Undang-undang No. 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi Pasal 56, Pangkalan Data
Pendidikan Tinggi (PD Dikti) merupakan kumpulan data penyelenggaraan pendidikan tinggi seluruh
perguruan tinggi yang terintegrasi secara nasional. PD Dikti berperan penting dalam sistem penjaminan
mutu pendidikan tinggi, yaitu berfungsi sebagai sumber informasi bagi lembaga akreditasi untuk melakukan
akreditasi program studi dan perguruan tinggi; bagi pemerintah untuk melakukan pengaturan, perencanaan,
pengawasan, pemantauan dan evaluasi serta pembinaan dan koordinasi program studi dan perguruan tinggi;
dan bagi masyarakat untuk mengetahui kinerja program studi dan perguruan tinggi.

Mengingat pentingnya PD Dikti tersebut, tersedianya data yang berkualitas pada PD Dikti menjadi salah
satu target yang ingin dicapai Pusat Data dan Informasi I ptek Dikti, Kementerian Riset, Teknologi, dan
Pendidikan Tinggi. Target pengelolaan PD Dikti tahun 2016 akan fokus pada kualitas data, yaitu bagaimana
dapat menyediakan data yang berkualitas. Untuk itu, perlu adanya strategi untuk menjamin dan
meningkatkan kualitas data pada PD Dikti.

Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini menyusun strategi untuk meningkatkan kualitas data pada PD Dikti.
Untuk menyusun strategi tersebut dilakukan penilaian mangjemen kualitas data saat ini, yaitu melalui
penilaian terhadap dimensi kualitas data dan penilaian terhadap maturitas manajemen kualitas data.
Langkah- langkah penelitian yang dilakukan meliputi identifikasi masalah, penilaian manajemen kualitas
data, analisis kesenjangan untuk hasil penilaian maturitas mangjemen kualitas data, analisis akar masalah
untuk hasil penilaian dimensi kualitas data, dan menyusun strategi peningkatan kualitas data.

Hasil penelitian ini adalah rekomendasi strategi peningkatan kualitas data pada PD Dikti. Strategi tersebut
meliputi peningkatan proses pada 7 (tujuh) domain manajemen kualitas data, yaitu pendefinisian
harapan/kebutuhan kualitas data, pengukuran dimens kualitas data, penetapan kebijakan informasi,
peningkatan tata kel ola data, penetapan prosedur, perbaikan teknologi, dan pengelolaan kinerja.
Rekomendasi tersebut diharapkan dapat digunakan sebagai acuan dalam melakukan program kualitas data
pada PD Dikti.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

According to Law No. 12 of 2012 about Higher Education clause 56, Higher Education Database is a
collection of higher education management data from all Indonesian universities that is integrated
nationally. Higher Education Database plays an important role in the Quality Assurance System of Higher
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Education, which serves as a source of information for accrediting agencies to carry out accreditation of
study programs; for the government to make arrangements, planning, supervision, monitoring and
evaluation; and for the public to know the performance of the study program and universities. Clause 52 of
the same Law also noted that the Higher Education Quality Assurance System is based on Higher Education
Database.

Because of the importance of the Higher Education Database, availability of high quality data became one of
the targets to be achieved by the Data and Information Center. One of the targets for the implementation of
the Higher Education Database in 2016 is to focus on the quality of the data.

Therefore, it need strategies to ensure and improve the quality of data on Higher Education Database. Based
on the above, this study recommends strategies for improving the quality of the data on Higher Education
Database. To develop the strategy, the author assessed the current data quality management. Assessment of
the current data quality management was done through an assessment of the dimensions of data quality and
assessment of the maturity of data quality management. Research steps undertaken included problem
identification, assessment of data quality management, gap analysis for maturity assessment of data quality
management, root cause analysis for assessment of data quality dimensions, and formulation of strategy for
improving data quality.

Results of this research include recommendation of data quality improvement strategy in Higher Education
Database. The strategy includes improvement management in seven (7) data quality management domain,
comprising of defining the expectations of dataquality, measurement of data quality dimension,
establishment of information policy, improving data governance, establishment of procedures, technol ogical
improvements, and performance management. The recommendations are expected to be used as a reference
in the data quality program on Higher Education Database.



