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Di eramodern saat ini, tidak dapat dipungkiri lagi bahwa penggunaan Teknologi Informasi (TI) sudah
menjadi kebutuhan strategis dalam meningkatkan keunggulan bersaing perusahaan. Guna memenuhi
kebutuhan tersebut, pada akhir tahun 2014 divis Tl FIF telah melakukan assessment IT Governance
menggunakan COBIT 5 ? Process Assessment Model (PAM). Hasil assessment tersebut menunjukan terjadi
beberapa masalah di dalam penerapan manajemen proyek T1 di FIF.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat kematangan manajemen proyek di FIF dan memberikan
rekomendasi kepada divisi Tl FIF terkait kebutuhan yang harus dipenuhi untuk mencapai tingkat
kematangan mangemen proyek yang diharapkan sesuai dengan target IT Governance. Model kematangan
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Project Management Maturity Model (PMMM) yang
dikembangkan oleh PM Solutions yang disesuaikan dengan Project Management Body of Knowledge
(PMBoOK) dari Project Management Insititute (PMI) yang kemudian akan dipetakan ke dalam COBIT 5.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa tingkat kematangan manajemen proyek di divisi Tl FIF saat ini
masih berada padalevel 2. Hal ini menjadi kesenjangan di manatarget organisasi berada pada level 3.
Terdapat 39 proses managemen proyek yang ditargetkan FIF, namun 24 proses tidak mencapal target
kematangan. Penelitian ini juga memberikan rekomendasi perbaikan terhadap penerapan managemen proyek
di FIF berdasarkan 24 proses tersebut, yang kemudian dikelompokan ke dalam empat aspek, yaitu: aspek
teknologi, aspek kebijakan, aspek work product, dan aspek sumber daya manusia, dengan tujuan mendukung
pencapaian target IT Governance organisasi.

<hr><i>Currently, it cant be denied that the use of Information Technology (IT) has become a strategic
necessity in improving the company's competitive advantage. Regarding to fulfill this need, in the end of
2014, FIF IT division has conducted an assessment of IT Governance using COBIT 5 - Process A ssessment
Model (PAM). The assessment results indicated there was some problem about the implementation of IT
project management at FIF.

This study was conducted to determine the level of IT project management maturity at FIF and provide
recommendationsto FIF IT division related anything of needs that shall be provided in order to achieve
project management maturity level expectation. The Maturity model of study is Project Management
Maturity Model (PMMM) developed by PM Solutions which is tailored with Project Management Body of
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Knowledge (PMBOK) from the Project Management Institute (PMI) then mapped to COBIT 5.

The results of this research showed that the maturity level of project management implementation at FIF IT
division still at level 2. This has become a gap since the target organization are at level 3. There are 39
project management processes that are targeted by FIF, but 24 process does not reach the maturity target.
This research also gives recommendations for improvement of the implementation of project management in
FIF, in which grouped into four aspects, namely: technology aspects, policy aspects, work product aspects,
and human resources aspects. This recommendations are expected to increase the maturity level of project
management implementation in FIF as expected by organization.</i>



