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<b>ABSTRAK</b>

Sebuah organisasi perlu melakukan langkah-langkah manajemen krirsis bilamana mengalami krisis tak
terkecuali partai Politik (dalam hal ini Partai Demokrat). Partai Demokrat mengalami krisis yang mendapat
perhatian publik luas setelah Ketua Umum (Annas Urbaningrum) terjerat kasus korupsi.

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengetahui bagaimana manajemen krisis yang dilakukan partai,
sudah baikah atau belum; serta untuk mengetahui bagaimana keberhasilan partai dalam mengatasi krisis
internal maupun eksternal tersebut. Dari hasil analisis ditemukan bahwa pendekatan penanganan krisis
dengan konsep Model Integrated Crisis Mapping belum dilakukan dengan maksimal. Partai Demokrat tidak
melakukan pendekatan Anxiety (sesuai dengan keadaan masyarakat) untuk menangani krisis. Langkah-
langkah yang dilakukan partai belum sesuai dengan 5 langkah penanganan krisis yang terdapat didalam
Konsep IGROW dan hubungan partai dengan media sesuai dengan konsep Media Management Konsep juga
belum sesuai. Padahal yang perlu diingat pula dalam Mangemen krisis adalah mengatasi permasalahan
harus sesuai dengan akibat yang ditimbulkan dari permasalahan itu sendiri melalui pelaksanaan hubungan
dengan media secara baik.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

An organization needs to take steps krirsis when crisis management is no exception Political party (in this
case the Democratic Party). Democratic Party suffered a crisis that got wide public attention after the
Chairman (Annas Urbaningrum) entangled in corruption cases.

The purpose of this paper isto find out how the crisis management of the party, it was that good or not; and
to know how the party's success in overcoming the internal and external crises. From the analysisit was
found that the approach to the handling of a crisis with the concept of Integrated Model of Crisis Mapping
has not performed to the maximum. Democrats do not approach Anxiety (in accordance with the state of the
public) to deal with the crisis. The steps of the party not in accordance with the five steps inherent in the
crisis management concept IGROW and the party's relationship with the media in accordance with the
concept of Media Management concept is also not appropriate. In fact to keep in mind also in crisis
management is addressing the problem must be in accordance with the impact of the problem itself through
the implementation of a good relationship with the media.
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