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Abstrak
 

Brand adalah representasi dari kepribadian produk yang dapat meningkatkan pemasaran produk. Oleh

karena itu, banyak perusahaan yang bersedia untuk menghabiskan banyak anggaran untuk membangun

brand image yang positif. Salah satu cara untuk membangun brand image adalah menggunakan strategi

marketing public relations. PT. Unilever Indonesia Tbk merupakan perusahaan yang menggunakan strategi

ini untuk membangun brand image salah satu produknya, Dove dengan membuat program "Dove The Real

Beauty".

 

Seperti halnya tulisan ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis strategi marketing public relations yang

dilakukan pada program Dove. Program "Dove The Real Beauty" menggunakan strategi marketing public

relations seperti pull, push dan pass kegiatan yang dilakukan yaitu publikasi, event, dan kegiatan pelayanan

publik. strategi marketing public relations memiliki peran yang besar dalam membangun brand image positif

Dove diantara persaingan produk kosmetik.

<hr>

Brand is a representation of a product personality that can improve product marketing. Therefore, many

companies are willing to spend alot of money to build a positive brand image. One way to build a brand

image is using public relations marketing strategy. PT. Unilever Indonesia Tbk is a company that use this

strategy to build the brand image of one of its products, Dove by making campaign Dove "Real Beauty The

Dove".

 

As it does this paper is to investigate and analyze strategic marketing public relations conducted in Real

Beauty The Dove campaign. The program Dove Real Beauty use marketing public relations strategy such as

pull, push and pass strategy consisting consist of publication activities, events, and public-service activities.

Marketing public relations strategy can play a major role in building Dove positive brand image among the

cosmetic products competition.
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