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K eberhasilan usaha biasanya dapat dilihat dari inovasi, kerja keras, komitmen pelayanan dan kualitas. Selain
itu sistem mangjemen seperti keuangan, image perusahaan yang juga dapat mempengaruhi keberhasilan
usaha. Argument dalam artikel ini faktor keberhasilan bukan sgja dilihat secara ekonomi dan mangemerial,
tapi jJugamelalui unsur budaya. Y ang dimaksud unsur budaya dalam penelitian ini adalah adanya bentuk
perlindungan dalam mempertahankan etnisitas dengan cara melakukan strategi social closure berbasis
etnisitas. Argumen ini berbeda dengan studi sebelumnya yang belum menyebutkan keberhasilan usaha
disebabkan adanya social closure padatempat kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana
proses social closure berbasis etnisitas pada tempat kerja dan bagaimana keterkaitan social closure berbasis
etnisitas dengan keberhasilan usahatahu di wilayah Utan Kayu dengan menggunakan metode
kualitatif.<hr><i>The success of a businessis commonly can be seen from innovation, commitment of
service, and quality. Other than that, management system such as accounting and company image can also
affect the success of a business. The argument in this articleis that factors of success are not exclusively
determined by economic and managerial circumstances, but also determined by cultural aspects. Cultural
aspects in this research refers to aform of protection of ethnicity by an ethnicity-based social closure
strategy. This argument differs from previous studies that did not establish success of business as aresult of
socia closure in the workplace. This study aims to uncover the process of ethnicity-based social closurein
the workplace and how it's related to the success of tofu factory in Utan Kayu, by using qualitative
methods.</i>
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