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<b>ABSTRACT</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi narapidana terhadap perpustakaan Rumah Tahanan
Pondok

Bambu Jakarta Timur yang ditinjau dari 4 aspek, yaitu layanan, koleksi, petugas, serta sarana dan prasarana
perpustakaan. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan metode deskriptif. Teknik
pengumpulan data

dengan kuesioner sebagai sumber utama, dan dilengkapi dengan pertanyaan terbuka, serta observasi. Hasl!
penelitian menunjukkan bahwa persepsi narapidana terhadap perpustakaan Rumah Tahanan Pondok Bambu
yang

ditinjau dari aspek layanan perpustakaan mendapatkan nilai (3,09), aspek koleksi mendapatkan nilai (2,64),
aspek

petugas mendapatkan nilai (3,32), serta aspek sarana dan prasarana mendapatkan nilai (2,83). Sehingga nilai
ratarata

persepsi narapidana terhadap perpustakaan yang dinilai dari 4 aspek tersebut bernilai (2,97) dari nilai
maksimal

4,00. Nila 2,97 berada padainterval 2,51 ? 3, 25 yang menunjukkan penilaian baik.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This research aimed to discover the prisoners toward service library of Rumah Tahanan Pondok Bambu,
East Jakarta

that reviewed from four aspects, those are about services, collections, human resources, and facilities and
infrastructures. This research is a quantitative one using a descriptive approach. The data collecting
techniques are

guestioners as a main source, open questions, and observation as additional sources. The results of this
research

show that the prisoners perceptions toward library that previewed from services aspect obtain score (3,09),
collections aspect obtain score (2,64), human resources aspect obtain score (3,32), and facilities and
infrastructures

obtain score (2,83). So that the average score the prisoners perceptions toward library services that reviewed
from

those four aspects obtain score (2,97) from the maximum score 4,00. Score 2,97 ison interval 2,51 ? 3,75
that shows

good appraisal.
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