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Abstrak
 

Pemberian  umpan  balik  dan  social  comparison  erat  kaitannya  dalam  menentukan performa  akademik

siswa  di  sekolah.  Penelitian  eksperimental  di  sebuah  SMA  Di Jakarta dilakukan untuk mengetahui jenis

umpan balik, jenis social comparison mana yang paling mempengaruhi performa akademik dan apakah

social comparison memoderasi efek dari perbedaan jenis umpan balik terhadap performa. Penelitian

dilakukan pada anak SMA kelas X (N=102). Partisipan dibagi atas dua kondisi yaitu yang mendapat umpan

balik deksriptif (berisi komentar berupa informasi tentang apa yang  sudah  sesuai  dan  belum  sesuai,

mengapa  sudah  sesuai,  apa  yang  perlu ditambahkan agar sesuai) atau umpan balik evaluatif (komentar

singkat apakah jawaban sudah atau belum tepat, serta poin dari jawaban tersebut). Siswa diminta

mengerjakan ujian pelajaran kewarganegaraan dalam bentuk esai 5 soal, lalu diberikan umpan balik. Dari

hasil ujian tersebut, partisipan yang mendapat nilai tinggi akan diberi tanda bintang dan melakukan

downward comparison, dan yang tidak mendapat bintang akan melakukan upward comparison. Lalu,

partisipan diminta merevisi ujian berdasarkan umpan balik yang diberikan.

 

Hasil penelitian menunjukkan partisipan yang mendapat umpan balik deskriptif memiliki performa

akademik yang signifikan lebih tinggi dibanding partisipan yang mendapat umpan balik evaluatif dengan F

(102) = 30,645, p"<.05, begitu juga dengan siswa yang melakukan upward comparison dengan F (102)

="11,648, p <.05. Namun, tidak ditemukan pengaruh yang signifikan dari interaksi antara jenis umpan balik

dan jenis social comparison terhadap performa akademik dengan F (102) = 0,181, p>.05. Selain itu, hasil

penelitian ini menemukan bahwa jenis kelamin, rasa suka terhadap pelajaran Kewarganegaraan, dan nilai

UAS di semester sebelumnya memiliki korelasi yang signifikan dengan performa akademik.

<hr><i>Feedback  and  social  comparison  closely  related  in  determining  student's  academic

performance at school. An experimental study in high school in Jakarta was conducted to determine the type

of feedback, the kind of social comparison which most effect on academic  performance  and  whether

social  comparison  moderating  the  effects  of different types of feedback on performance. The study was

conducted on first grader (N""= 102). Participants were divided into two conditions; participants received

descriptive feedback (content an information about which one is correct and incorrect, why it is correct,

what needs to be added to make it correct) or evaluative feedback (comments whether the answer is correct

or not, as well as the points of the answer). Participants will be asked to take an essay test about Citizenship,

and given feedback. From the results of the test, participants who get high scores will be marked with a star

and do downward comparison and student who did not get the star will do upward comparison. Then,

participants will be asked to revise the exam based on the feedback given.

 

As a result, participants who receive descriptive feedback perform at a significantly higher than participants

who receive evaluative feedback F (102) = 30.645, p <.05, as well as students who perform upward
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comparison F (102) = 11.648, p <.05. However, no significant effect interaction between the type of

feedback and the kind of social comparison on academic performance F (102) = 0.181, p >.05. In addition,

the results of the study found that gender, interest towards Citizenship lessons, and the results of UAS in the

previous semester are significantly correlated with academic performance.


