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Abstrak
 

Penelitian ini membahas mengenai implementasi kebijakan Pajak Restoran di Kota Bekasi dengan

menggunakan model implementasi kebijakan Van Meter dan Van Horn. Penelitian ini menggunakan

pendekatan post positivist dengan metode pengumpulan data melalui wawancara mendalam, studi literatur/

dokumen, dan survei lapangan. Latar belakang penelitian adalah adanya temuan dari BPK yang menunjukan

bahwa masih banyaknya restoran yang belum terdata menjadi wajib pajak restoran. Hasil penelitian

menujukkan bahwa implementasi kebijakan pajak restoran di Kota Bekasi belum berjalan dengan baik. Hal

ini disebabkan oleh faktor SDM (sumber daya manusia) yang kurang mendukung dan proses sosialisasi

kebijakan pajak restoran yang tidak maksimal.

......

This research discusses about Policy Implementation of Restaurant Tax in Bekasi Municipality by using a

model of policy implementation from Van Meter and Van Horn. Researcher use post-positivist paradigm,

in-depth interview, and field research methods to analysis main problem. The background of this research is

Audit Board of Republic Indonesia has found many restaurants not registered as a tax-payer. The research

revealed that Implementation Policy of Restaurant Tax in Bekasi Municipality is not good enough. The main

factors that show Implementation Policy of Restaurant Tax in Bekasi Municipality is not good enough are

human resources and process of sosialization in restaurant tax,
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