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Abstrak
 

Salah satu faktor yang menarik wisatawan untuk datang ke suatu tempat adalah melalui destination image.

Tujuan penelitian ini ialah untuk melihat bagaimanakah destination image Museum Tekstil Jakarta pada

wisatawan lokal. Jenis penelitian ini ialah penelitian deskriptif. Sampel penelitian terdiri atas 100 orang

responden yang merupakan warga negara Indonesia berusia 18 sampai dengan 60 tahun yang mengunjungi

Museum Tekstil Jakarta setidaknya satu kali dalam tiga bulan terakhir. Narasumber terdiri atas para

stakeholder Museum Tekstil Jakarta. Data penelitian didapatkan melalui penyebaran kuesioner serta

melakukan wawancara dan observasi langsung. Dari penelitian ini didapatkan hasil bahwa destination image

Museum Tekstil Jakarta sudah baik namun mempunyai beberapa aspek yang harus ditingkatkan.

......

Destination image became an important factor to attract visitors to a certain place. Therefore, the objective

of this reseach was to analyze how was Museum Tekstil Jakarta's destination image towards local

tourists.The type of this research is descriptive research. The sample used are 100 Indonesian citizens,

within the age of 18-60 years old, whom visited Textile Museum Jakarta at least once in the past three

months. The interviewees are the stakeholders of Museum Tekstil Jakarta itself. The research's data were

collected using questionnare, comparison and also through interview with selected participants. The result of

this research indicated that Museum Tekstil Jakarta has achieved a good destination image, but there are a

few aspects that needs to be improved.
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