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Perawat diharuskan untuk melaksanakan komunikasi efektif adalam melaksanakan asuhan keperawatan.
Situasi, Latar Belakang, Analisis, dan Perencanaan (SBAR) Komunikasi merupakan metode yang
memudahkan perawat ataupun tenaga kesehatan yang lain dalam penyampaian informasi perkembangan
kesehatan pasien dalam proses timbang terima. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara
pengetahuan dan sikap perawat dalam penerapan komunikasi SBAR saat timbang terima.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian analitis dengan desain cross sectional terhadap 55 perawat yang
diambil dengan teknik total sampling dari 3 ruangan rawat inap kelas 1, 2 dan 3 (ruangan anggrek, melati
dan cempaka) RSUD Pasar Rebo.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak adanya hubungan antara pengetahuan dan sikap perawat dalam
penerapan SBAR komunikasi (nilai p=0,113). Akan tetapi secara deskriptif didapatkan hubungan positif
antara pengetahuan dengan sikap perawat dalam penerapan SBAR komunikasi (r=0,332) sehingga
menunjukan bahwa semakin tinggi pengetahuan perawat maka semakin baik juga sikap penerapan SBAR
komunikasi.

Direkomendasikan untuk pihak RSUD Pasar Rebo agar dapat mengembangkan standar komunikasi SBAR
ke seluruh ruangan di RSUD Pasar Rebo sehingga komunikasi yang efektif dapat menjadi budaya di antara
tenaga kesehatan di rumah sakit.

Nurses are required to carry out effective communication in nursing care. Situation, Background, Analysis,
and Recommendation (SBAR) Communication is a method that facilitates nurses or other health personnel
in exchanging the information of patient?s development during handover. This study aimsto determine the
relationship between knowledge and attitude of nursesin the SBAR communication application during
handover.

Thisresearch is analytical research with cross-sectional design of 55 nurses taken from 3 inpatient rooms
(indoor orchid, jasmine and frangipani) Pasar Rebo.

The results showed no significant correlation between knowledge and attitude of nurses in implementing
SBAR communication (p value = 0.113). However, there was positive relationship between knowledge and
attitude of nursesin implementing SBAR communication (r = 0.332), showing that the higher anurse's
knowledge, the better the attitude in performing SBAR communication.

Pasar Rebo Hospital should develop and enhance the SBAR communication standard to all inpatient rooms
so that a better effective communication can become a culture among health care professionals.
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