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Abstrak
 

Penelitian ini membahas tentang pengaruh motivasi terhadap kinerja aparat Satuan Pelaksana Adminsitrasi

SIM (Satpas Polda Metro Jaya). Dalam upaya meningkatkan kinerja pegawai, pimpinan Satpas Polda Metro

Jaya memberikan motivasi kepada pegawainya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui

pengaruh motivasi terhadap kinerja pegawai. Teori yang digunakan adalah teori Kinerja menurut Paul

Hersey, Kenneth H. Blanchard, dan Dewey E. Johnson, dan teori Motivasi menurut Frederick Herzberg.

Penelitian ini dilakukan terhadap 54 aparat Satpas Polda Metro Jaya di Kantor Satpas Polda Metro Jaya.

Metode penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif, teknik pengumpulan data dengan membagikan

kuesioner kepada responden. Hasil analisis menunjukkan bahwa motivasi mempunyai pengaruh yang kuat

dan positif terhadap kinerja.

......This research discusses about the influence of motivation on employee's job performance at Satpas Polda

Metro Jaya. In order to improve employee?s job performance, the leaders of Satpas Polda Metro Jaya give

motivation for their employee. The research aims to investigate the influence of motivation toward job

performance. The theories are job performance theory by Paul Hersey, Kenneth H. Blanchard, dan Dewey

E. Johnson, and motivation theory by Frederick Herzberg. The study was conducted at the Satpas Polda

Metro Jaya Office. Researched method of this study was quantitative research, data collected through

distribution of questionnaires to respondents. Analysis result show that motivation has a strong and positive

influence toward job performance.
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