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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Twisting merupakan tindakan terlarang yang di lakukan oleh agen asuransi jiwa dalam hal membujuk

pemegang polis untuk memindahkan suatu polis dari satu perusahaan asuransi ke suatu perusahaan asuransi

lainnya. Yang mana tindakan Twisting yang di lakukan agen asuransi tersebut merugikan bagi perusahaan

asuransi dan juga pemegang polis asuransi. Dalam hal ini perlindungan yang ada yang di tujukan untuk

melindungi pemegang polis dari praktek twisting yang di lakukan oleh agen asuransi bertumpu pada

pengawasan yang ada di internal perusahaan asuransi dan juga pengawasan eksternal dari organisasi profesi

dan pemerintah.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Twisting the prohibited acts done by life insurance agents in terms of persuading policyholders to move a

policy from one insurance company to an insurance company to another. Which acts of Twisting undertaken

is detrimental to the insurance companies and policy holders . In this case the existing protection that aimed

to protecting policyholders from twisting practices undertaken by insurance agents is rely on internal

oversight in the insurance company and also external supervision from professional organizations and

governments .
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