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Abstrak
 

Terdapat perbedaan pembebanan kewajiban bagi Penerbit Kartu Kredit untuk bertanggung jawab kepada

Konsumen atas Wanprestasi Pelaku Usaha dalam Hukum Indonesia dan Hukum Inggris. Penelitian ini

memperbandingkan Hukum Indonesia dan Inggris yang bersangkutan dengan hal tersebut. Metode yuridis

normatif dipilih untuk menjadi metode penelitian dengan sumber data primer: peraturan Indonesia dan

Inggris; sumber data sekunder: buku dan jurnal hukum dan sumber data tersier: kamus hukum. Penelitian ini

mendapati bahwa tidak ada satu pun peraturan di Indonesia yang mengatur hal itu. Di sisi lain, Hukum

Inggris telah mengaturnya dalam Consumer Credit Act tahun 1974, terkhusus di pasal 75. Pemberlakuan

pembebanan tersebut berdampak memperkokoh sistem perlindungan konsumen dan membuat penyelesaian

sengketa konsumen menjadi lebih efisien.

......This research compares Indonesia and English Law in relation to the imposing of Liability to the Credit

Card Issuer to compensate the Consumers in connection with Merchant?s default. Juridical Normative

approach is chosen as an operational method of this research. The data used in this research include; primary

source (law and regulation, secondary source (books, law reviews and jourals) and tertiary source

(dictionaries). This research unveils that Indonesia has never enacted any law or regulation on such matter.

In the other side, the English Law regulates such liability in the Consumer Credit Act 1974, in particular in

Section 75. Enforcing such liability strengthens the consumer protection system and offers an efficient

alternative dispute resolution forum to the consumers.
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