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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kerjasama tim terhadap kepuasan kerja karyawan tetap
non mangjerial Kantor Pos Pemeriksaan PT Pos Indonesia Bekasi. Variabel yang diteliti adalah kerjasama
tim dan kepuasan kerja. Jumlah responden untuk penelitian adalah sebanyak 40 responden. Teknik
pengumpulan data yang dilakukan untuk penelitian ini adalah dengan menyebarkan kuesioner kepada
karyawan tetap non mangjerial Kantor Pos Pemeriksaan PT Pos Indonesia Bekasi. Dari penelitianini
didapatkan hasil bahwa kerjasama tim memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan Kantor Pos
Pemeriksaan PT Pos Indonesia Bekasi. Namun, tingkat pengaruh yang dihasilkan oleh kerjasama tim adalah
rendah. Dimensi yang memiliki pengaruh paling rendah terhadap kepuasan kerja adalah dimensi
kepemimpinan, dari limadimensi lainnya, yaitu koordinasi, pengambilan keputusan, kemampuan antar
personal, adaptasi, dan komunikasi.
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<b>ABSTRACT</b><br>

This research aims to examine the influence of team work towards the satisfaction of non-managerial
employee of Kantor Pos Pemeriksaan PT Pos Indonesia Bekasi. The variabels of this research are the team
work and job satisfaction. The number of population used 40 respondens. Data collection techniques was to
distribute questionnaires to remain non-manajerial employee of Kantor Pos Pemeriksaan PT Pos Indonesia
Bekasi. The research has shown that the team work have influencing towards the employee of Kantor Pos
Pemeriksaan PT Pos Indonesia Bekasi. However, the level of effect islow. On the other hand the influence
of team work is lower than the other five dimensions
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